ITORIA EN GESTION DEL
RIESGO EN SALUD MENTAL.:

Abordaje del consumo de SPA
Julio/2021
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2. Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano

En cumplimiento del articulo 73 de la Ley 1474 de 2011(Estatuto
Anticorrupcion), la Administracion Central del Municipio de Santiago de
Cali, en cabeza del senor Alcalde elabora y publica anualmente el Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano. En concordancia con la
Secretaria de Salud Publica que busca adoptar estrategias en materia
de lucha contra la corrupcidon orientadas a la eficiencia y transparencia,

identificando los riesgos de corrupcion y planteando acciones
preventivas para mitigarlos.

www.cali.gov.co
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Ciudadano
1 B COHECHO S z- CONCUSION cuando en ejercicio de

Usuario ofrece dadivas
(sobornar) durante el
desarrollo de acciones de
Inspeccion, vigilancia y control
en Salud Publica.

responsabilidades o rol de cargo un servidor
publico induce para el cambio de decisiones
de rectoria en salud, favoreciéndose a si
mismo, a un tercero natural o juridico.

3- FALSIFICAR documentos 4 ,
. . . B OMISION cuando no se realizan las
relacionados con requisitos de tramites

y servicios en salud. acciones propias de su cargo y
responsabilidades legales.

5- USURPACION por parte de terceros de

acciones de visitas de inspeccion, vigilancia y control en
salud.

www.cali.gov.co
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Plan Anticorrupcion y de Atencion al TR
Ciudadano

Denuncia cualquier irreqgularidad
Departamento Administrativo de Control Disciplinario Interno Piso 11° C.AM

Oficina Atencion al ciudadano (Q.A.P.)

Puede interponer su queja en la pagina Web en linea en el
enlace:
http://www.cali.gov.co/publicaciones/oficina_de atencin_al ciudadano_ pub,
por medio del sistema Orfeo

p Correo electronico: disciplinario@cali.gov.co.
r Teléfonos: 6687776 - 6680571

www.cali.gov.co
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3. Objetivo de la Auditoria en Salud Mental

Evaluar el cumplimiento de estandares y requisitos de calidad de los procesos de
atencion en salud mental, que se brindan a los usuarios y que tiene como

finalidad fundamental la busqueda de la mejora continua de acuerdo a la
normatividad vigente.

www.cali.gov.co
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Ley Estatutaria 1751 De 2015 La Salud Derecho Fundamental
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J\.

Resolucion 3202 2016 Rutas Integrales de Atencion en Salud — RIAS
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J\.

Ley 1616 de 2013 Ley de Salud Mental

\, J
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Resolucion 3280 2019 Ruta de Promocion y Mantenimiento de la Salud

\,
(

J\.

Ley 1566 de 2012 Atencion Integral en Consumo de SPA

\\

>
Resolucion 089 de 2019 Politica Integral para la Prevencion y Atencion

del Consumo de Sustancias Psicoactivas
\_ J

J\.
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4. Importancia de la atencion integral en salud mental
(Ley 1616/2013)

o Ir mas alla de la recuperacion fisica.

o Atencion Interdisciplinaria desde salud, ciencias
soclales, salud mental, justicia y proteccion.

o Lo anterior desde una perspectiva de la restitucion
de derechos.




5. Aplicacion del Instrumento
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Componentes de evaluacion de atencion integral e
Integrada en Salud Mental
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*Actividad
Contratada
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